
消費者力
UP通信

無料バスツアーでの
販売勧誘に注意

安心して役場の相談窓口にご相談ください！
相談は秘密厳守で、匿名でもできます。
情報提供も受付中です。

▽ 消費者ホットライン

　☎ 1
い

8
や

8
や

（9 時～ 17 時）

▽ 消費生活相談窓口（産業課内）
　☎ 985-4120　FAX 985-4147

【アドバイス】
○　強引に勧められても、冷静になり、本当に必要なもの
　かよく考えましょう。
〇　要件を満たせば、クーリング・オフできる場合がありま
　す。困ったときは、消費生活相談窓口に相談しましょう。

【相談事例】
　日帰りバスツアーの当選はがきが届いた。心当たりはな
かったが、無料だったので参加した。ツアー中に立ち寄った
工場で、高額なシーツを勧められた。「今、買うなら安くする。
60 万円でいい」と言われたが、高額なので断った。しかし、
出発時間が迫り焦っている中、「分割払いもできる」と強く
言われ、慌てて契約してしまった。クーリング・オフしたい。

お気軽にどうぞ！

消費生活相談員
武田　咲枝
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 I nformation  各機関からのお知らせ
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と
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参加を希望する場合は、お申し込みを。入場無料です。
▶日時　9 月 16 日㊏　13 時 30 分～ 15 時（開場 13 時）
▶場所　東公民館
▶演題　「愛媛の国鉄事情と北伊予駅」
▶講師　近代化遺産活用アドバイザー　岡崎直司氏
▶申し込み先・問い合わせ
　松前の歴史文化の会　麻生　☎ 090-4472-8136

参加者募集  ふるさと歴史ロマン講座
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