
不
動
産
無
料
相
談
会

消費者力アップ通信

安心して役場の相談窓口にご相談ください！
相談は秘密厳守で、匿名でもできます。情報提供も受付中です。

▽ 消費者ホットライン ☎ 188（9 時～ 17 時）

▽ 消費生活相談窓口（産業課内）☎ 985-4120　FAX 985-4147
毎週火曜日、第 1金曜日は専門の相談員が対応します。

【アドバイス】
○　光コラボは、NTT との契約ではありません。
○　「安くなる」と言われても他のオプションが付くと今の料金より
　高くなることがあります。
○　勧誘されてもすぐには返事をせず、契約先と内容を確認しましょう。
○　契約してから 8 日間を経過するまでは解除できます。

【相談事例】
　NTT の関連会社を名乗る電話があり、「光コラボレーション（光コ
ラボ）に変更すると、今より千円ほど安くなります」と勧誘された。
　現在契約している NTT のプラン変更だと思い手続きしたら、別会
社との契約になっていた。

プラン変更時には
契約先と内容の確認を

募
集

 I nformation  各機関からのお知らせ

　

放
送
大
学
は
テ
レ
ビ
・
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
を
使
っ
て
自
宅
で
学
べ
る
正

規
の
大
学
で
す
。
学
位
取
得
は
も
ち

ろ
ん
、
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ
や
自
己
実

現
な
ど
生
涯
学
習
を
目
指
す
人
を
サ

ポ
ー
ト
し
ま
す
。

▼
出
願
期
間

（
１
回
目
）12
月
１
日
～
２
月
28
日

（
２
回
目
）３
月
１
日
～
17
日

※
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
出
願
も
受
け
付
け

て
い
ま
す
。

▼
募
集
学
生
の
種
類
　

【
教
養
学
部
】

科
目
履
修
生
…
６
カ
月
在
学

選
科
履
修
生
…
１
年
間
在
学

全
科
履
修
生
…
４
年
以
上
在
学
・
卒
業

を
目
指
す

【
大
学
院
】　

修
士
科
目
生
…
６
カ
月
在
学

修
士
選
科
生
…
１
年
間
在
学

▼
資
料
請
求
先
・
問
い
合
わ
せ

　

〒
７
９
０
―
０
８
２
６

　

松
山
市
文
京
町
３
番

　

放
送
大
学
愛
媛
学
習
セ
ン
タ
ー

　
　
　
　
　
　

☎
９
２
３
―
８
５
４
４

２
０
１
９
年
４
月

放
送
大
学
に
入
学
し
ま
せ
ん
か

　

乳
幼
児
期
の
集
団
予
防
接
種
に
よ
り

Ｂ
型
肝
炎
に
感
染
し
た
人
に
対
し
て
、

国
か
ら
和
解
金
支
払
い
な
ど
の
救
済
を

受
け
る
制
度
が
あ
り
ま
す
。
救
済
を
受

け
る
た
め
の
説
明
会
を
行
い
ま
す
の

で
、
お
気
軽
に
お
越
し
く
だ
さ
い
（
予

約
不
要
）。

▼
日
時　

12
月
８
日
（
土
）　

14
時
～

15
時

▼
場
所　

ホ
テ
ル
サ
ン
ル
ー
ト
松
山　

高
砂
の
間
（
松
山
市
宮
田
町
３
９
１
番

地
８
）

▼
参
加
費　

無
料

▼
内
容　

集
団
予
防
接
種
の
際
の
注
射

器
回
し
打
ち
に
よ
る
Ｂ
型
肝
炎
ウ
イ
ル

ス
感
染
被
害
に
関
す
る
救
済
を
受
け
る

た
め
の
手
続
き
に
つ
い
て

問
全
国
Ｂ
型
肝
炎
訴
訟
広
島
弁
護
団

弁
護
団
長
弁
護
士　

我
妻
正
規

☎
０
１
２
０
―
１
０
―
６
５
８
９

困
っ
て
い
ま
せ
ん
か

Ｂ
型
肝
炎
訴
訟
説
明
会 

▼
確
定
申
告
期
間　

２
月
18
日
（
月
）

～
３
月
15
日
（
金
）

▼
申
告
相
談
　
申
告
書
の
作
成
・
相
談

を
希
望
す
る
人
も
、
必
ず
18
日
以
降
に

お
越
し
く
だ
さ
い
。

※
周
辺
道
路
・
駐
車
場
と
も
に
大
変
混

雑
し
ま
す
の
で
、
お
越
し
の
際
は
公
共

交
通
機
関
を
ご
利
用
く
だ
さ
い
。

問
松
山
税
務
署

☎
９
４
１
―
９
１
２
１

所
得
税
及
び
復
興
特
別
所
得
税
の

確
定
申
告
期
間

お
知
ら
せ

第
70
回
人
権
週
間

12
時
間
電
話
相
談

▼
相
談
内
容　

差
別
待
遇
、
暴
行
・
虐

待
、
い
じ
め
や
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
の
侵
害

な
ど
、
家
庭
及
び
近
隣
関
係
な
ど
に
お

け
る
人
権
問
題
に
関
す
る
あ
ら
ゆ
る
相

談（
予
約
不
要
・
無
料
・
秘
密
厳
守
）

▼
日
時　

12
月
４
日（
火
）９
時
～
21
時

▼
電
話
番
号
　
フ
リ
ー
ダ
イ
ヤ
ル　

０
１
２
０
―
３
２
５
―
１
１
０

▼
相
談
員　

人
権
擁
護
委
員
、
法
務
局

職
員

問
松
山
地
方
法
務
局　

人
権
擁
護
課

☎
９
３
２
―
０
８
８
８

▼
日
時　

１
月
27
日
（
日
）　

9
時
～

▼
場
所　

松
前
小
学
校
体
育
館

▼
種
目　

①
一
般
の
部
１
部（
上
級
者
）

男
女
別
ダ
ブ
ル
ス　

②
一
般
の
部
２
部

男
女
別
ダ
ブ
ル
ス

※
②
は
男
女
混
合
の
場
合
が
あ
り
ま
す
。

▼
参
加
資
格　

町
内
在
住
か
在
勤
し
て

い
る
人
、
町
内
の
バ
ド
ミ
ン
ト
ン
団
体

に
所
属
し
て
い
る
人

1
第
41
回
松
前
町
バ
ド
ミ
ン

ト
ン
大
会

▼
日
時　

２
月
10
日
（
日
）　

８
時
30

分
～

▼
場
所　

松
前
公
園
体
育
館
ア
リ
ー
ナ

▼
種
目　

４
人
１
チ
ー
ム
の
ダ
ブ
ル
ス

団
体
戦
（
女
性
１
人
以
上
の
混
合
）

▼
参
加
資
格　

な
し

※
資
格
の
有
無
を
問
い
ま
せ
ん
が
、
審

判
が
で
き
る
人
と
し
ま
す
。

▼
参
加
費　

１
チ
ー
ム　

４
千
円

▼
募
集
数　

60
チ
ー
ム
（
先
着
順
）

▼
そ
の
他　

招
待
選
手
は
２
人
の
予
定

で
す
。

1
・
2  

共
通
事
項

▼
申
し
込
み
方
法　

松
前
公
園
体
育
館

に
あ
る
申
込
書
に
必
要
事
項
を
記
入
し

て
、
同
窓
口
に
提
出
し
て
く
だ
さ
い
。

▼
締
め
切
り　

１
月
11
日
（
金
）
17
時

問
松
前
町
ス
ポ
ー
ツ
協
会
事
務
局

2
第
7
回
ひ
ま
わ
り
杯
ダ
ブ
ル

ス
卓
球
大
会
（
水
口
杯
）

   （
社
会
教
育
課
内
）

☎
９
８
５
―
４
１
３
８

※
2
の
大
会
内
容
に
つ
い
て
は
、
松
前

町
ス
ポ
ー
ツ
協
会
卓
球
部（
担
当
：
太

田 

☎
０
９
０
―
９
５
５
１
―
３
２
１
０
）

ま
で
。

イ
ベ
ン
ト

ク
リ
ス
マ
ス
え
い
ご
お
話
会

ク
リ
ス
マ
ス
カ
ー
ド
づ
く
り

　

英
語
の
お
話
会
を
行
っ
て
い
る
ボ
ラ

ン
テ
ィ
ア
グ
ル
ー
プ「
レ
イ
ン
ボ
ー
フ

ロ
ッ
グ
」主
催
の
イ
ベ
ン
ト
で
す
。

▼
日
時　

12
月
24
日
（
月
）　

10
時
30

分
～
11
時
30
分

▼
場
所　

福
祉
セ
ン
タ
ー　

２
階
和
室

▼
参
加
費　

無
料

▼
内
容　

英
語
の
紙
芝
居
・
絵
本
の
読

み
聞
か
せ
、
ペ
ー
プ
サ
ー
ト
、
英
語
の

歌
や
ゲ
ー
ム
、
ク
リ
ス
マ
ス
カ
ー
ド
づ

く
り
（
お
菓
子
は
プ
レ
ゼ
ン
ト
）

▼
そ
の
他　

申
し
込
み
は
不
要
で
す
。

参
加
を
希
望
す
る
人
は
、
直
接
お
越
し

く
だ
さ
い
。

▼
申
込
先
・
問
い
合
わ
せ

　

レ
イ
ン
ボ
ー
フ
ロ
ッ
グ
代
表
：
大
政

　

☎
９
８
５
―
１
９
１
７

愛
媛
調
停
協
会
連
合
会
主
催

調
停
無
料
相
談
会

　

土
地
建
物
、
借
入
債
務
、
過
払
い
金

返
還
や
交
通
事
故
な
ど
の
「
民
事
上
の

も
め
ご
と
」や
夫
婦
関
係
、
遺
産
相
続

な
ど
の
「
家
庭
内
や
親
族
間
の
も
め
ご

と
」で
悩
ん
で
い
ま
せ
ん
か
。
豊
富
な

経
験
と
知
識
を
も
っ
た
調
停
委
員
が
無

料
で
相
談
に
応
じ
ま
す
。
予
約
は
不
要

で
す
。
秘
密
厳
守
で
、
相
談
時
間
に
制

限
は
あ
り
ま
せ
ん
の
で
、
お
気
軽
に
お

越
し
く
だ
さ
い
。

▼
日
時　

12
月
９
日
（
日
）　

10
時
～

16
時
（
15
時
30
分
受
け
付
け
終
了
）

▼
場
所　

い
よ
て
つ
髙
島
屋　

７
階　

キ
ャ
ッ
ス
ル
ル
ー
ム　
（
松
山
市
湊
町

５
丁
目
５
番
地
１
）

問
愛
媛
調
停
協
会
連
合
会

　
　
　
　
　
　

☎
９
０
３
―
４
３
７
５  

Ｆ
Ａ
Ｘ 

９
３
１
―
０
４
８
４

　

不
動
産
の
購
入
、
売
却
、
賃
借
や
相

続
な
ど
の
不
動
産
取
引
に
関
す
る
無
料

相
談
会
を
、
愛
媛
県
宅
地
建
物
取
引
業

協
会
主
催
で
行
い
ま
す
。

▼
日
時　

12
月
８
日
（
土
）　

10
時
～

16
時

▼
場
所　

い
よ
て
つ
髙
島
屋　

７
階　

キ
ャ
ッ
ス
ル
ル
ー
ム　
（
松
山
市
湊
町

５
丁
目
５
番
地
１
）

▼
相
談
員　

協
会
役
員
、
弁
護
士
、
税

理
士
、
建
築
士
、
土
地
家
屋
調
査
士
、

司
法
書
士

▼
そ
の
他　

毎
週
水
曜
日
に
、
愛
媛
不

動
産
会
館
（
松
山
市
平
和
通
６
丁
目
５

番
地
１
）
で
無
料
相
談
を
実
施
し
て
い

ま
す
。

問
愛
媛
県
宅
地
建
物
取
引
業
協
会

　
　
　
　
　
　

☎
９
４
３
―
２
１
８
４  

Ｆ
Ａ
Ｘ 

９
４
３
―
２
３
６
４

愛
媛
労
働
局
主
催

合
同
就
職
面
接
会 

　

愛
媛
県
の
成
長
企
業
が
集
結
し
ま

す
。
申
し
込
み
、
履
歴
書
と
も
に
不
要

で
、
入
退
場
自
由
で
す
。
未
来
の
チ
ャ

ン
ス
が
広
が
る
面
接
会
に
来
て
み
ま
せ

ん
か
。

▼
日
時　

12
月
13
日
（
木
）　

10
時
～

16
時

▼
場
所　

松
山
市
総
合
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ

セ
ン
タ
ー　

企
画
展
示
ホ
ー
ル
１
階

（
松
山
市
湊
町
７
丁
目
５
番
地
）

▼
対
象
者　

高
校
、
大
学
や
専
門
学
校

な
ど
の
卒
業
予
定
者
、
３
年
以
内
の
既

卒
者
と
35
歳
未
満
の
求
職
者

▼
内
容　

企
業
プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ

ン
、
就
職
面
接
会

※
高
校
卒
業
予
定
者
は
、
企
業
説
明
の

み
と
な
り
ま
す
。

▼
参
加
企
業　

約
30
社

問（
業
務
委
託
業
者
）さ
ん
ぽ
う

☎
０
８
２
―
５
６
８
―
２
３
２
３
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