
 I nformation  各機関からのお知らせ

消費者力
UP通信

「 保険を使って
自己 負 担 なし 」
という
住宅修理サービ
スにご注意を！

安心して役場の相談窓口にご相談ください！
相談は秘密厳守で、匿名でもできます。
情報提供も受付中です。

▽ 消費者ホットライン

　☎ 1
い

8
や

8
や

（9 時～ 17 時）

▽ 消費生活相談窓口（産業課内）
　☎ 985-4120　FAX 985-4147

【相談事例】
　工事業者から、「自然災害による屋根の損傷は、火災保険を
使って自己負担なしで修繕できる」と勧誘された。台風で屋根
が傷んでいたため、屋根補修工事を 35 万円で契約し、保険
会社に保険金を請求したところ、20万円しか支払われなかった。

お気軽にどうぞ！

消費生活相談員
武田　咲枝

　

臓
器
移
植
は
、
病
気
な
ど
で
臓
器
の
機

能
を
失
っ
た
り
、
著
し
く
低
下
し
た
り
す

る
な
ど
重
い
障
が
い
の
あ
る
人
に
と
っ
て

の
治
療
法
の
一
つ
で
、
第
三
者
か
ら
の
臓

器
提
供
が
な
い
と
成
り
立
ち
ま
せ
ん
。

　

皆
さ
ん
も
家
族
な
ど
と
話
し
合
い
、
臓

器
提
供
の
意
思
表
示
を
お
願
い
し
ま
す
。

問
公
益
財
団
法
人
愛
媛
腎
臓
バ
ン
ク（
県

医
療
対
策
課
内
） 

☎
９
１
２
―
２
３
８
４

▼
日
時　

11
月
14
日（
日
）　

９
時
～

▼
場
所　

松
前
小
学
校
体
育
館

▼
種
別　

①
女
性（
女
性
７
人
以
上
）

②
一
般（
男
性
２
人
以
上
・
女
性
４
人

以
上
で
合
計
７
人
以
上
）

※
①
②
と
も
、コ
ー
ト
内
は
６
人
で
試
合

▼
締
め
切
り　

11
月
４
日（
木
）  

17
時

▼
代
表
者
会　

11
月
９
日（
火
）  

19
時

文
化
セ
ン
タ
ー
２
階　

第
１
研
修
室

▼
参
加
資
格
　
町
内
に
在
住
し
て
い
る
人

▼
申
し
込
み
方
法　

松
前
公
園
体
育
館
、

文
化
セ
ン
タ
ー
、東
・
西
・
北
公
民
館
に

あ
る
申
込
書
に
、
必
要
事
項
を
記
入
し

て
、各
窓
口
に
提
出
し
て
く
だ
さ
い
。

問
松
前
町
ス
ポ
ー
ツ
協
会
事
務
局（
社
会

教
育
課
内
） 　

 

☎
９
８
５
―
４
１
３
８

　
第
40
回
分
館
対
抗
レ
ク
バ
レ
ー
大
会

参
加
者
を
募
集
し
ま
す

　
臓
器
移
植
普
及
推
進
月
間

大
切
な
人
と
話
し
合
お
う

▼
登
録
資
格　

18
歳
か
ら
54
歳
ま
で
の

健
康
な
人

▼
登
録
窓
口　

大
街
道
献
血
ル
ー
ム

（
松
山
市
大
街
道
１
丁
目
４
―
17
）

☎
９
３
２
―
０
９
０
０

※
窓
口
は
毎
日
開
設
し
て
い
ま
す
。登
録

に
は
事
前
予
約
が
必
要
で
す（
登
録
の
し

お
り「
チ
ャ
ン
ス
」持
参
の
場
合
を
除
く
）。

問
県
薬
務
衛
生
課
薬
事
係

☎
９
１
２
―
２
３
９
１

　

公
益
財
団
法
人
日
本
骨
髄
バ
ン
ク

☎
０
３
―
５
２
８
０
―
１
７
８
９

【アドバイス】
○　保険の契約内容を確認しましょう （商品によって異なります）。
○　業者から工事を勧められてもその場で契約せず、複数の
　業者から見積もりを取って金額を比較するほか、加入先の
　損害保険会社や代理店に相談しましょう。
○　工事業者に手続きの代行を依頼すると、保険申請サポー
　ト費用等の名目で、高額な請求を受ける可能性があります。

▼
日
時　

11
月
１
日（
月
）、25
日（
木
）、

12
月
20
日（
月
）
の
い
ず
れ
も
14
時
～

14
時
50
分

▼
場
所　

松
山
税
務
署
４
階
大
会
議
室

　
（
松
山
市
若
草
町
４
―
３
）

※
説
明
会
は
事
前
予
約
制
で
す
。
詳
し
く

は
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

問
松
山
税
務
署
法
人
課
第
１
部
門

☎
９
４
１
―
９
１
２
１

　
松
山
税
務
署
か
ら
説
明
会
の
お
知
ら
せ

消
費
税
イ
ン
ボ
イ
ス
制
度

　

骨
髄
バ
ン
ク
に
は
約
53
万
人
が
ド

ナ
ー
登
録
を
し
て
い
ま
す
が
、骨
髄
移
植

等
を
受
け
ら
れ
た
国
内
の
患
者
は
約
６

割
に
と
ど
ま
っ
て
い
ま
す
。１
人
で
も
多

く
の
人
の
ド
ナ
ー
登
録
が
必
要
で
す
。

　

ド
ナ
ー
登
録
は
約
２
㎖
の
採
血
で
済

み
ま
す
の
で
、骨
髄
移
植
以
外
に
治
療
方

法
の
な
い
人
を
救
う
た
め
に
ご
協
力
を

お
願
い
し
ま
す
。

　
10
月
は
推
進
月
間

骨
髄
バ
ン
ク
に
登
録
を

令和 4 年 1 月 11日㊋必着

第 11回  瀬戸内・松山国際写真
俳句コンテスト作品募集

▼応募作品
　1日本語・英語自由句部門
　お題 「海」を写真または俳句 （日本語・英語）で連想させるもの
　2日本語・英語課題句部門
　課題写真に対する俳句（日本語・英語）

▼結果発表　令和 4 年 3 月中旬 （予定）に専用ホームページ
　（http://matsuyamahaiku.jp/contest/）で公表します。

▼応募方法　上記ホームページから応募するか、作品と応募
　票（上記ホームページにあり）を郵送する（日本語作品のみ）。

▼応募先・問い合わせ　松山はいく事務局　☎ 945-6445
　（平日のみ 10 時～ 17 時）　　matsuyamahaiku@bsec.jp
　〒790-0003  松山市三番町 3-9-3  K-13ビル5階  松山はいく事務局宛

松山市との情報交換

▲第 10 回日本語自由句部門最優秀賞
「冬天の  先にふるさと  母となる」

▼
日
時　

11
月
６
日（
土
）

　
（
セ
ミ
ナ
ー
）　  

13
時
30
分
～
15
時

　
（
個
別
相
談
会
） 

15
時
～
16
時
30
分

▼
中
予
会
場　

松
山
市
男
女
共
同
参
画

推
進
セ
ン
タ
ー
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｓ

（
松
山
市
三
番
町
６
丁
目
４
―
20
）

※
自
宅
で
の
オ
ン
ラ
イ
ン
受
講
や
後
日

ネ
ッ
ト
配
信
に
よ
る
受
講
も
可
能
。

▼
定
員　

会
場
30
人
、
オ
ン
ラ
イ
ン
50
人

　
独
身
の
子
ど
も
が
い
る
親
御
さ
ん
向
け

ラ
イ
フ
プ
ラ
ン
セ
ミ
ナ
ー

　

重
信
川
サ
イ
ク
リ
ン
グ
ロ
ー
ド
周
辺
（
松

山
市
、
東
温
市
、
松
前
町
、
砥
部
町
）
の

飲
食
店
や
施
設
を
自
転
車
で
巡
る
、
デ
ジ

タ
ル
ス
タ
ン
プ
ラ
リ
ー
に
参
加
し
ま
せ
ん
か
。

　

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
が
あ
れ
ば
、
い
つ
で

も
誰
で
も
気
軽
に
参
加
で
き
ま
す
。
ス
ポ

ッ
ト
対
象
施
設
で
ス
タ
ン
プ
を
獲
得
し
て

応
募
す
る
と
、
抽
選
で
ま
ち
の
特
産
品
を

プ
レ
ゼ
ン
ト
！

▼
実
施
期
間　

10
月
１
日
（
金
）
～
11

月
30
日
（
火
）

▼
参
加
方
法
　
次
の
Ｑ
Ｒ
コ
ー
ド
か
ら
参

加
ペ
ー
ジ
に
ア
ク
セ
ス
す
る
。

　
◉
フ
ォ
ト
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
も
同
時
開
催

　

サ
イ
ク
リ
ン
グ
ロ
ー
ド
で
撮
っ
た
写
真

を
自
身
の
イ
ン
ス
タ
グ
ラ
ム
に
投
稿
し
ま

せ
ん
か
。
ハ
ッ
シ
ュ
タ
グ
「
＃
ゆ
る
っ
と

ス
マ
ホ
ラ
リ
ー
２
０
２
１
」
を
付
け
て
投

稿
し
た
人
の
中
か
ら
、
抽
選
で
賞
品
が
当

た
り
ま
す
。

問
重
信
川
サ
イ
ク
リ
ン
グ
ロ
ー
ド
活
性
化

推
進
実
行
委
員
会
事
務
局（
中
予
地
方
局

地
域
政
策
課
内
）☎

９
０
９
―
８
７
５
１

Ｆ
Ａ
Ｘ
９
２
１
―
２
６
０
１

　
重
信
川
サ
イ
ク
リ
ン
グ
ロ
ー
ド

ゆ
る
っ
と
♪
ス
マ
ホ
ラ
リ
ー

▼
参
加
費　

無
料

▼
講
師　
（
株
）ニ
ッ
セ
イ
基
礎
研
究
所

生
活
研
究
部
人
口
動
態
シ
ニ
ア
リ
サ
ー

チ
ャ
ー　

天
野  

馨
南
子 

さ
ん

▼
締
め
切
り　

10
月
20
日（
水
）

▼
申
込
方
法　

え
ひ
め
結
婚
支
援
セ
ン

タ
ー
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト（
下

の
Ｑ
Ｒ
コ
ー
ド
）か
ら
申

し
込
む
。

※
メ
ー
ル
、
電
話
や
は
が
き
で
も
申
し
込

み
可
能
。
詳
し
く
は
お
問
い
合
わ
せ
を
。

問
え
ひ
め
結
婚
支
援
セ
ン
タ
ー

  

☎
９
３
３
―
５
５
９
６

　

国
土
交
通
省
で
は
、
全
国
で
、
自
動

車
の
使
わ
れ
方
な
ど
を
調
べ
る
全
国
道

路
・
街
路
交
通
情
勢
調
査
を
11
月
ま
で

実
施
し
て
い
ま
す
。
こ
の
う
ち
、
自
動

車
起
終
点
調
査
に
つ
い
て
は
、
無
作
為

に
選
定
し
た
自
動
車
を
保
有
す
る
人
・

事
業
者
の
皆
さ
ん
に
、
自
動
車
の
利
用

実
態
に
関
す
る
調
査
を
行
い
ま
す
。

　

調
査
結
果
は
、
道
路
の
計
画
や
管
理

な
ど
に
つ
い
て
の
基
礎

と
な
る
重
要
な
資
料
と

な
る
も
の
で
す
の
で
、

ご
協
力
よ
ろ
し
く
お
願

い
し
ま
す
。

問
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー

☎
０
１
２
０
―
９
６
５
―
９
４
７

（
９
時
～
18
時
。
日
曜
祝
日
除
く
）

　
全
国
道
路
・
街
路
交
通
情

勢
調
査
を
行
い
ま
す

　

が
ん
は
、
日
本
人
の
死
因
第
１
位
で
、

年
間
約
37
万
人
が
亡
く
な
っ
て
い
ま
す
。

が
ん
死
亡
を
防
ぐ
に
は
、
早
期
発
見
・
早

期
治
療
が
重
要
で
す
。

　

10
月
は
右
記
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
月
間
で
す
。

が
ん
検
診
へ
の
関
心
を
深
め
、
受
診
す
る

よ
う
心
掛
け
ま
し
ょ
う
。

問
県
健
康
増
進
課
健
康
政
策
グ
ル
ー
プ

☎
９
１
２
―
２
４
０
１

　
が
ん
検
診
受
診
率
50
％
達
成
に
向
け
た

集
中
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
月
間

最優秀賞受賞者には
3万円相当の賞品など
　  をプレゼント！
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