
 I nformation  各機関からのお知らせ

消費者力
UP通信

フリマサービス
は個人間取引。
利用する際は慎
重に！

安心して役場の相談窓口にご相談ください！
相談は秘密厳守で、匿名でもできます。
情報提供も受付中です。

▽ 消費者ホットライン

　☎ 1
い

8
や

8
や

（9 時～ 17 時）

▽ 消費生活相談窓口（産業課内）
　☎ 985-4120　FAX 985-4147

【アドバイス】
○　個人間取引でのトラブルは、当事者で解決しなければ
　いけません。利用規約をよく読み、サービスの仕組みや
　禁止行為等を理解してから利用しましょう。
○　代金だけ支払われて出品者と連絡が取れなくなる場合
　があります。慎重に取引を行いましょう。

【相談事例】
　フリマアプリで購入した新品のドライヤーが壊れていたので、
運営会社に問い合わせると、「自分たちで話し合うように」と言
われた。出品者に連絡すると、「後から返品を受けるので先に出
品者の評価をしてほしい」と言われ、言うとおりに手続きをし
たが、その後一切連絡が取れなくなってしまった。

お気軽にどうぞ！

消費生活相談員
武田　咲枝

　

　

県
で
は
、
12
月
１
日
か
ら
７
日
ま
で

を「
愛
媛
エ
イ
ズ
予
防
週
間
」
と
定
め
、

エ
イ
ズ
の
正
し
い
理
解
を
深
め
誤
解
や

偏
見
を
な
く
す
た
め
の
啓
発
活
動
を
行

い
ま
す
。

　

中
予
保
健
所
で
は
、
血
液
検
査
・
相

談
を
実
施（
無
料
・
秘
密
厳
守
）。
医
師

や
保
健
師
が
相
談
や
質
問
に
お
答
え
し

ま
す
。
匿
名
で
も
受
け
ら
れ
ま
す
の
で
、

エ
イ
ズ
に
関
す
る
悩
み
や
不
安
、
疑
問

な
ど
が
あ
る
人
は
ぜ
ひ
利
用
し
て
く
だ

さ
い
。

▼
検
査
項
目

　

Ｈ
Ｉ
Ｖ
、
梅
毒
、
Ｂ
型
肝
炎

▼
日
程
・
受
付
時
間　

　

12
月
１
日（
水
）　

13
時
～
15
時

※
前
日
ま
で
に
、
電
話
で
の
予
約
が
必

要
で
す
。

▼
場
所　

中
予
保
健
所
１
階
予
診
室

　
（
松
山
市
北
持
田
町
１
３
２
番
地
）

※
そ
の
日
に
検
査
結
果
が
分
か
り
ま
す

（
追
加
確
認
検
査
が
必
要
な
場
合
は
、

後
日
に
な
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
）。

問
中
予
保
健
所
健
康
増
進
課
感
染
症
対

策
係　
　
　
　

☎
９
０
９
―
８
７
５
７

（
月
～
金
曜
日   

８
時
30
分
～
17
時
15
分
）

  

12
月
１
日
は
世
界
エ
イ
ズ
デ
ー

血
液
検
査
・
相
談

　
▼
日
時　

令
和
４
年
２
月
13
日
（
日
）

９
時
～
18
時
（
受
け
付
け　

８
時
～
）

▼
場
所　

松
前
公
園
体
育
館
ア
リ
ー
ナ

▼
種
目　

抽
選
に
よ
る
ダ
ブ
ル
ス
団
体
戦

（
男
女
混
合
３
ダ
ブ
ル
ス
）

※
当
日
全
員
抽
選
に
て
チ
ー
ム
結
成

▼
参
加
資
格　

県
内
在
住
の
卓
球
を
愛

好
し
て
い
る
社
会
人

※
当
日
、
健
康
状
態
申
告
書
を
提
出
し

て
く
だ
さ
い
。

▼
参
加
費　

１
人　

１
０
０
０
円

▼
募
集
人
数　

１
６
８
人
（
先
着
順
）

▼
申
し
込
み
方
法　

　

松
前
公
園
体
育
館
に
あ
る
申
込
用
紙

に
必
要
事
項
を
記
入
し
て
、
同
窓
口
に

提
出
す
る
か
、
左
記
の
提
出
先
に
郵
送

ま
た
は
Ｆ
Ａ
Ｘ
で
提
出
し
て
く
だ
さ
い
。

▼
締
め
切
り　

１
月
21
日
（
金
）

※
定
員
に
な
り
次
第
締
め
切
り
ま
す
。

▼
問
い
合
わ
せ
・
提
出
先　

　

松
前
町
ス
ポ
ー
ツ
協
会
卓
球
部（
太
田
）

　

〒
７
９
１
―
３
１
２
０

　

松
前
町
大
字
筒
井
３
０
５
番
地
８

☎
０
９
０
―
９
５
５
１
―
３
２
１
０

Ｆ
Ａ
Ｘ
９
８
４
―
６
９
２
２

第
７
回
ひ
ま
わ
り
交
流
卓
球
大
会

参
加
者
を
募
集
し
ま
す

　

ふ
ぐ
の
毒
は
神
経
を
麻
痺
さ
せ
る
作

用
が
あ
り
、
最
悪
の
場
合
死
亡
す
る
こ

と
も
―
。
ふ
ぐ
を
さ
ば
く
に
は
、「
ふ

ぐ
取
扱
者
」
の
資
格
が
必
要
で
す
。
資

格
な
し
に
、
自
分
で
釣
っ
た
ふ
ぐ
を
調

理
し
て
食
べ
な
い
で
く
だ
さ
い
。

問
県
薬
務
衛
生
課

　
　
　
　
　
　

☎
９
１
２
―
２
３
９
５

　   
12
月
は
ふ
ぐ
中
毒
防
止
月
間

ふ
ぐ
の
素
人
調
理
は
危
険

　

　

自
衛
官
候
補
生
と
は
、
入
隊
と
同
時

に
「
自
衛
官
候
補
生
」に
任
命
さ
れ
、

陸
上
自
衛
官
が
１
年
９
カ
月
、
海
上
・

航
空
自
衛
官
が
２
年
９
カ
月
勤
務
す
る

制
度
で
す
。
任
期
内
は
勤
務
を
通
じ
て

体
力
と
技
術
を
磨
き
つ
つ
、
そ
れ
ら
に

関
係
す
る
資
格
取
得
も
目
指
せ
ま
す
。

▼
試
験
日　

12
月
12
日（
日
）

自
衛
官
候
補
生
を
募
集

▼
受
験
資
格　

18
歳
以
上
33
歳
未
満
の
人

▼
締
め
切
り　

12
月
７
日（
火
）

※
応
募
方
法
な
ど
詳
し
く
は
お
問
い
合

わ
せ
く
だ
さ
い
。

問
自
衛
隊
愛
媛
地
方
協
力
本
部

　

松
山
募
集
案
内
所（
担
当
：
德
岡
）

☎
９
４
７
―
３
０
４
０

さあ
、あなたも

国家
を守る公務員に！

▼ 公演時間
　【1 回目】11 時～ 11 時 30 分（10 時 30 分開場）
　【2 回目】14 時～ 14 時 30 分（13 時 30 分開場）

▼ 場所
　文化センター　広域学習ホール

▼ 入場料　無料

※　予約は不要です。新型
　コロナウイルス感染症の
　感染状況により、先着順
　で入場制限を行う場合が
　あります。

問松前総合文化センター
　☎ 985-1313

12月18日㊏
機界戦隊ゼンカイジャーショー開催！

　

税
関
で
は
、
覚
せ
い
剤
や
大
麻
な
ど

の
違
法
薬
物
密
輸
の
取
り
締
ま
り
を
し

て
い
ま
す
。

　
「
港
や
海
岸
・
海
上
で
不
審
な
漂
流

物
や
船
を
見
か
け
た
」「
Ｓ
Ｎ
Ｓ
で
密

輸
と
思
わ
れ
る
不
審
な
話
を
見
聞
き
し

た
」「
外
国
か
ら
届
く
荷
物
の
受
け
取

り
を
面
識
の
な
い
人
か
ら
依
頼
さ
れ

た
」
な
ど
、
あ
な
た
の
周
り
で
不
審
な

こ
と
が
あ
れ
ば
、
左
記
ま
で
お
知
ら
せ

く
だ
さ
い
。

▼
情
報
提
供
先
・
問
い
合
わ
せ　

密
輸
ダ
イ
ヤ
ル
（
24
時
間
受
け
付
け
）

☎
０
１
２
０
―
４
６
１
―
９
６
１

松
山
税
関
支
署　

☎
９
５
１
―
０
３
１
９

　密
輸
情
報
の
提
供
を

　

国
税
庁
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
は
、
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
（
ス
マ
ホ
）
や
パ
ソ
コ
ン
で
画

面
の
案
内
に
従
っ
て
入
力
す
る
だ
け
で
、

申
告
書
が
簡
単
に
作
成
で
き
ま
す
。

　

作
成
し
た
申
告
書
は
、
ｅ-

Ｔ
ａ
ｘ

を
利
用
し
て
そ
の
ま
ま
送
信
で
き
る
ほ

か
、
印
刷
し
て
郵
送
す
る
こ
と
も
で
き

ま
す
。医
療
費
控
除
や
寄
附
金
控
除（
ふ

　  

専
用
画
面
が
も
っ
と
便
利
に

ス
マ
ホ
で
確
定
申
告

る
さ
と
納
税
等
）
も
申
告
で
き
ま
す
の

で
、
ぜ
ひ
ご
利
用
く
だ
さ
い
。

▼
ｅ-

Ｔ
ａ
ｘ
に
必
要
な
も
の

【
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
有
り
の
場
合
】

・
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド

・
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
読
み
取
り

に
対
応
し
て
い
る
ス
マ
ホ

・
Ｉ
Ｃ
カ
ー
ド
リ
ー
ダ
ラ
イ
タ
（
パ
ソ

コ
ン
の
場
合
）

【
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
な
し
の
場
合
】

・
税
務
署
発
行
の
Ｉ
Ｄ
と
パ
ス
ワ
ー
ド

※
お
近
く
の
税
務
署
で
即
日
発
行
し
ま

す
。
確
定
申
告
を
す
る
本
人
が
、
運
転

免
許
証
等
の
本
人
確
認
書
類
を
持
っ
て

お
越
し
く
だ
さ
い
。

▼
ス
マ
ホ
専
用
画
面
の
新
機
能

　

申
告
で
き
る
所
得
の
種
類
が
拡
大
し

た
ほ
か
、
カ
メ
ラ
機
能

を
使
っ
て
源
泉
徴
収
票

の
自
動
入
力
が
可
能
に

な
り
ま
し
た
。

問
松
山
税
務
署　

☎
９
４
１
―
９
１
２
１
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