
 I nformation  各機関からのお知らせ

消費者力アップ通信

安心して役場の相談窓口にご相談ください！
相談は秘密厳守。匿名でも相談できます。情報提供も受付中です。

▽ 消費者ホットライン ☎ 188（9 時～ 17 時）

▽ 消費生活相談窓口（産業課内）☎ 985-4120　
毎週火曜日、第 1金曜日は専門の相談員が対応します。

【アドバイス】
○   ＡＴＭを操作してお金が還付されることは絶対にありません。
○   携帯電話を持ってＡＴＭ に行くよう誘導された場合は還付金詐欺です。
○   困ったときは警察や消費生活センター等に相談しましょう。

【相談事例】
　Ａさんに町役場職員を名乗る男から、「健康保険の過払いで、２万
円程の払い戻しがある。銀行に対応してもらいます」という電話が
あった。さらに銀行員を名乗る男から、「手続きをするので近くのコ
ンビニエンスストアに行ってください」という電話があり、Ａさんは
言われた通りに移動した。そこで銀行員を名乗る男に電話をし、「私
が説明するとおりにＡＴＭを操作してください」と言われたため従う
と、自分の口座から現金約 100 万円が騙し取られてしまった。

還付金詐欺に
ご注意を
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務
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法
律
相
談
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相
談

全
国
一
斉
！

法
務
局
休
日
相
談
所

▼
日
時　

10
月
７
日（
日
）10
時
～
15
時

▼
場
所　

松
山
地
方
法
務
局 

６
階
共
用

会
議
室（
松
山
市
宮
田
町
１
８
８
番
地
６
）

▼
相
談
内
容　

相
続
に
関
す
る
登
記
、

人
権
問
題
、
遺
言
・
公
正
証
書
や
土
地

の
境
界
に
関
す
る
相
談
な
ど

▼
担
当
者　

法
務
局
職
員
、
公
証
人
、

司
法
書
士
、
土
地
家
屋
調
査
士
、
人
権

擁
護
委
員

▼
そ
の
他　

相
談
は
無
料
で
、
秘
密
は

厳
守
し
ま
す
。
原
則
事
前
予
約
制
で
す

が
当
日
予
約
無
し
の
相
談
も
可
能
で

す
。た
だ
し
、混
み
合
う
こ
と
が
予
想
さ

れ
る
の
で
事
前
予
約
を
お
勧
め
し
ま
す
。

▼
予
約
方
法　

電
話
予
約

▼
受
付
期
間　

９
月
10
日（
月
） 

９
時
～ 

10
月
５
日（
金
） 

17
時

▼
予
約
先
・
問
い
合
わ
せ
　

　

松
山
地
方
法
務
局
総
務
課
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10
月
１
日
か
ら
７
日
ま
で｢

法
の
日
週
間｣

無
料
法
律
相
談
会

　
「
法
の
日
週
間
」に
合
わ
せ
、
愛
媛
弁

護
士
会
主
催
で
弁
護
士
に
よ
る
無
料
法

律
相
談
会
を
行
い
ま
す
。

▼
日
時　

10
月
11
日（
木
）10
時
～
12
時

▼
場
所　

松
山
地
方
裁
判
所（
松
山
市

一
番
町
３
丁
目
３
番
地
８
）

▼
定
員　

36
人（
※
定
員
を
超
え
た
場

合
は
抽
選
で
決
定
）

▼
申
し
込
み
方
法　

往
復
は
が
き
の
返
信

用
表
面
と
往
信
用
裏
面
の
そ
れ
ぞ
れ
に
、

相
談
希
望
者
の
郵
便
番
号
、住
所
、氏
名
、

電
話
番
号
を
記
載
し
て
郵
送
し
て
く
だ
さ

い
。（
※
返
信
用
裏
面
は
記
入
不
要
）

▼
締
め
切
り　

９
月
18
日（
火
）　

必
着

▼
申
込
先
・
問
い
合
わ
せ

　

〒
７
９
０
―
０
０
０
６　

松
山
市
南

堀
端
町
２
番
地
１　

松
山
家
庭
裁
判
所

募
集

～
自
分
ら
し
い
暮
ら
し
を
人
生
の
最
後
ま
で
～

在
宅
医
療
・
介
護
連
携
講
演
会

　

愛
媛
県
在
宅
介
護
研
修
セ
ン
タ
ー
主

催
の
講
演
会
を
開
催
し
ま
す
。
参
加
費

は
無
料
で
す
。ぜ
ひ
参
加
し
て
く
だ
さ
い
。

▼
日
時　

10
月
11
日（
木
）
13
時
30
分

～
15
時
30
分

▼
講
演
名
　
前
向
き
に
老
い
を
考
え
る
た

め
の
ヒ
ン
ト
～
生
活
の
中
の
生
老
病
死
～

▼
講
師　

Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
メ
イ
ア
イ
ヘ
ル

プ
ユ
ー
理
事　

鳥
海
房
枝
先
生

▼
場
所　

砥
部
町
文
化
会
館（
砥
部
町

宮
内
１
４
１
０
番
地
）

▼
対
象　

町
内
在
住
の
人

▼
定
員　

１
０
０
人

▼
申
し
込
み
方
法　

電
話
申
し
込
み

▼
締
め
切
り　

９
月
18
日（
火
）

▼
申
込
先
・
問
い
合
わ
せ

　
健
康
課
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
係
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催
し

ふ
れ
あ
い
フ
ェ
ス
テ
ィ
バ
ル

２
０
１
８

▼
日
時　

９
月
17
日（
月
・
祝
）
11
時

～
16
時
30
分

▼
場
所　

エ
ミ
フ
ル
Ｍ
Ａ
Ｓ
Ａ
Ｋ
Ｉ

▼
内
容　

中
村
中あ
た
るさ
ん
の
ト
ー
ク
＆
ラ

イ
ブ
の
ほ
か
、
ミ
ュ
ー
ジ
カ
ル
や
ク
イ

ズ
ラ
リ
ー
な
ど
多
彩
な
イ
ベ
ン
ト
を
実

施
し
ま
す
。
参
加
費
は
無
料
で
す
。

▼
ト
ー
ク
＆
ラ
イ
ブ
申
し
込
み
方
法　

電
話
申
し
込
み（
※
先
着
順
１
５
０
人
）

▼
締
め
切
り
　
９
月
５
日（
水
）

▼
申
込
先
・
問
い
合
わ
せ

　

愛
媛
県
人
権
対
策
課

　

☎
９
１
２
―
２
４
５
５
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