
消費者力アップ通信

安心して役場の相談窓口にご相談ください！
相談は秘密厳守。匿名でも相談できます。情報提供も受付中です。

▽ 消費者ホットライン ☎ 188（9 時～ 17 時）

▽ 消費生活相談窓口（産業課内）☎ 985-4120　FAX 985-4147
毎週火曜日、第 1金曜日は専門の相談員が対応します。

【アドバイス】
○　身に覚えがない未納料金の請求メールは、無視しましょう。
○　コンビニで電子マネーギフト券を購入するように言われたら詐
　欺です。
○　おかしいと思ったら、すぐに「188」と警察に連絡しましょう。

【相談事例】
　大手通販サイトのカスタマーサービスを名乗る事業者から、「会員
登録料金の未納がある」というメールが届いた。連絡先に電話すると、

「30 万円を支払わないと裁判をする」と言われた。身に覚えがないが
裁判を起こされたくないので、指示された通りコンビニで電子マネー
ギフト券を購入し、カード裏面の ID 番号を教えようと考えている。

電子マネーギフト券の
詐欺が急増しています

 I nformation  各機関からのお知らせ

　
「
脳
卒
中
の
救
急
」
を
テ
ー
マ
に
シ
ン

ポ
ジ
ウ
ム
を
開
催
し
ま
す
。
参
加
無
料

で
す
の
で
、
ぜ
ひ
参
加
し
て
く
だ
さ
い
。

▼
日
時　

２
月
21
日
（
木
）
19
時
～
21
時

▼
場
所　

ウ
ェ
ル
ピ
ア
伊
予
銀
河
の
間

（
伊
予
市
下
三
谷
１
７
６
１
番
地
１
）

▼
内
容　

①
講
演
「
救
急
現
場
に
お
け

る
脳
卒
中
」
伊
予
消
防
等
事
務
組
合
救

急
救
命
士
、
②
講
演
「
変
化
し
て
い
る

脳
卒
中
診
療　

急
性
期
か
ら
慢
性
期
ま

で
」
愛
媛
県
立
中
央
病
院　

神
経
内
科

主
任
部
長　

岡
本
憲
省
先
生

問
伊
予
医
師
会

☎
９
８
２
―
１
４
１
４

▼
日
時　

２
月
23
日
（
土
）　

10
時
30

分
～
12
時
30
分

▼
場
所　

松
山
市
男
女
共
同
参
画
推
進

セ
ン
タ
ー　

コ
ム
ズ
（
松
山
市
三
番
町

６
丁
目
４
番
地
20
）

▼
申
し
込
み
方
法　

名
前
、
電
話
番
号

を
記
入
の
上
、
２
月
21
日
（
木
）
ま
で

に
メ
ー
ル
で
申
し
込
ん
で
く
だ
さ
い
。

▼
申
込
先
・
問
い
合
わ
せ

　

え
ひ
め
結
婚
支
援
セ
ン
タ
ー

　

☎
９
３
３
―
５
５
９
６

　

メ
ー
ル offi

ce@
m

sc-ehim
e.jp

　

小
学
生
を
対
象
に
、
自
然
の
材
料
を

使
っ
て
工
作
を
す
る
ネ
イ
チ
ャ
ー
ク
ラ
フ

ト
教
室
を
開
催
し
ま
す
（
参
加
無
料
）。

▼
日
時　

２
月
９
日
（
土
）　

９
時
30

分
～
11
時
30
分（
受
け
付
け
は
９
時
～
）

▼
場
所　

福
祉
セ
ン
タ
ー
２
階
集
会
室

▼
定
員　

40
人
（
親
子
参
加
歓
迎
）

▼
締
め
切
り　

２
月
５
日
（
火
）

▼
申
込
先
・
問
い
合
わ
せ

松
前
町
レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
協
会
：
垂
水

☎
・
Ｆ
Ａ
Ｘ
９
８
５
―
０
２
６
１

第
17
回
地
域
の
人
々
と
共
に
学
ぶ

救
急
医
療
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム

わ
く
わ
く
楽
し
い

ネ
イ
チ
ャ
ー
ク
ラ
フ
ト
教
室

催
し

え
ひ
め
結
婚
支
援
セ
ン
タ
ー

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
推
進
員

　

愛
媛
結
婚
支
援
セ
ン
タ
ー
が
開
催
す

る
、
独
身
男
女
の
出
会
い
イ
ベ
ン
ト
で

交
際
フ
ォ
ロ
ー
な
ど
を
し
て
参
加
者
を

支
援
す
る「
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
推
進
員
」を

募
集
し
ま
す
。興
味
の
あ
る
人
は
説
明

会
に
お
越
し
く
だ
さ
い
。

募
集

お
知
ら
せ

２
月
28
日
ま
で

「
は
た
ち
の
献
血
」
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン

　

冬
の
季
節
は
、
献
血
す
る
人
が
少
な

く
血
液
が
不
足
が
ち
で
す
。
新
た
に
成

人
し
た「
二
十
歳
」 の
若
者
を
中
心
に
、

広
く
協
力
を
呼
び
掛
け
ま
す
。

　

大
街
道
献
血
ル
ー
ム
や
献
血
バ
ス
で

は
、
期
間
中
献
血
に
協
力
し
た
10
代
・

20
代
の
方
に「
乃
木
坂
46
の
オ
リ
ジ
ナ

ル
グ
ッ
ズ
」な
ど
を
プ
レ
ゼ
ン
ト
し
ま

す（
記
念
品
が
な
く
な
り
次
第
終
了
）。

　

こ
の
機
会
に
ぜ
ひ
献
血
に
参
加
し
ま

し
ょ
う
。

問
愛
媛
県
赤
十
字
血
液
セ
ン
タ
ー

☎
９
７
３
―
０
７
０
０

　

大
街
道
献
血
ル
ー
ム

☎
９
３
２
―
０
９
０
０

青
少
年
短
期
交
換
留
学
生

▼
応
募
資
格　

松
前
町
か
伊
予
市
在
住

の
国
際
交
流
に
積
極
的
で
健
康
な
高
校
生

▼
募
集
人
数　

１
人

▼
期
間　
７
月
25
日
～
８
月
15
日（
予
定
）

▼
派
遣
先　

ア
メ
リ
カ
合
衆
国

▼
締
め
切
り　

２
月
22
日
（
金
）

▼
応
募
方
法　

左
記
ま
で
電
話
し
て
く

だ
さ
い
。

問
伊
予
ロ
ー
タ
リ
ー
ク
ラ
ブ
事
務
局
：
武
市

☎
９
８
２
―
０
３
３
４

平成 30年火災・救急報告

平成 30 年中の松前消防署管轄内の火災・救急出動件数をまとめました。

火災出動　6 件（前年比－ 2 件）

　火災件数は 6 件、火災損害額は 268 万6 千円で
した。内訳は、建物火災 5 件、その他 1件。火災に
よる死者はなし、負傷者は 2 人でした。
　まだまだ寒い日が続き、石油ストーブなどの暖房
器具を使用する機会が多いと思います。石油ストー
ブを使うときは、次の点に注意して使用するように
しましょう。

◉石油ストーブの使い方
1カーテンやふすまなどの近くで使用しない。
2ストーブの周囲には、布団、毛布や雑誌など燃え
　やすいものを置かない。
3ストーブの上部に洗濯物を干さない。
4寝るときは必ず消火し、つけたままにしない。
5長時間密閉した部屋で使わず、定期的に喚気する。
6給油をするときは、必ず
　消火をし、灯油であること
　を確認してから行う。
7給油後は、タンクの蓋が
　閉まっていることを確認す
　る。

　救急出動件数は1,351件でした。これを救急搬
送人員 （1,278人）で見ると、軽症 713人 （全体比 56
％）、中等症 399人（全体比 31％）、重症 146人（全体
比11％）、死亡 20人（全体比 2％）でした。軽症の割
合が半数を超えています。
　救急車の不適切利用の具体的な定義はありません
が、例えば、皆さんの家族が病院の待合室で長時間
待っているときに、自力で病院に行ける人が救急車
で搬送されてきたら、どのような気持ちになりますか。
　そういったことを考えると、自然と不適切利用は
減少すると思います。助けられる命を守るためにも、
皆さんのご協力をお願いします。

救急出動  1,351 件（前年比＋ 41 件）

軽　症…入院加療を必要としないもの
中等症…入院を必要とするもので重症に至らないもの
重　症…3 週間以上の入院加療を必要とするもの
死　亡…診察時に死亡が確認されたもの

平成 30 年中の救急搬送者傷病程度の内訳

中等症
31％

重症
11％

死亡 2 ％

軽症
56％

松前消防署　☎ 984―3404
　　　　　FAX  984―4310

消防署
だより
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